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1) Identificacéo

Disciplina: INE5624 - Engenharia de Usabilidade
Carga horaria: 72 horas-aula Tedricas: 40 Praticas: 32
Periodo: 1° semestre de 2020 até a presente data

2) Cursos

- Ciéncias da Computacéo (208)
- Sistemas de Informacao (238)

3) Requisitos

- Ciéncias da Computacéo (208) (curriculo: 19961)
* INE5322 - Engenharia de Software

- Ciéncias da Computacéo (208) (curriculo: 20071)
» INE5419 - Engenharia de Software I

- Sistemas de Informacao (238) (curriculo: 20001)
» INE5612 - Desenvolvimento de Sistemas Orientados a Objetos |l
* INE5614 - Engenharia de Software

- Sistemas de Informacéo (238) (curriculo: 20111)
* INE5614 - Engenharia de Software
* INE5614 - Engenharia de Software
» INE5624 - Engenharia de Usabilidade
» INE5670 - Desenvolvimento de Sistemas Moéveis e Embarcados

4) Ementa
Cognigdo humana, Semiotica Computacional; Critérios e recomendacdes ergondmicas; Engenharia
de requisitos visando a usabilidade, Técnicas de Andlise Ergondmica do Trabalho; Técnicas de
Concepcao e de Especificacdo funcional da tarefa interativa; Técnicas de Projeto e Especificacdo da
interface com o usuério; Técnicas de Prototipagem Off-line e On-line; Técnicas de avaliagbes
heuristicas; Técnicas de inspec¢bes ergondmicas, Norma ISO 9241, Técnica de ensaios de interacéo.

5) Objetivos
Geral: Sensibilizar, motivar e capacitar os alunos para a pratica da engenharia de usabilidade.
Espera-se que ao final do curso, eles sejam capazes de desenvolver interfaces
humano-computador (teis a seus usuarios, intuitivas, faceis de usar, eficientes e prazeirosas.
Especificos:
- Proporcionar aos alunos a compreensao dos fundamentos tedricos e do conhecimento
aplicado ao desenvolvimento de Interagdo Humano — Computador (IHC).
- Conhecer o processo, praticas e técnicas para a engenharia de usabilidade.
- Desenvolver um projeto de IHC aplicando a andlise, sintese e avaliacéo.

6) Conteudo Programaético

6.1) Cognicdo humana e semi6tica computacional [6 horas-aula]
- Motivagéo da necessidade de usabilidade em sistemas de sw
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- Introdug@o em tipos de interfaces

- Conceitos basicos da cognicdo humana e semiética computacional
6.2) Critérios e recomendacdes ergonémicas [18 horas-aula]

- Critérios e recomendacdes ergonbmicas

- Guias de estilo

- Normas técnicas (ISO 9241)
6.3) Engenharia de requisitos visando a usabilidade [4 horas-aula]

- Ciclo e processo da Engenharia de Usabilidade

- Integracé@o na Engenharia de Software
6.4) Perspectiva da analise [18 horas-aula]

- Técnicas de analise ergonémica do trabalho

- Técnicas de concepcéao e de especificacdo funcional da tarefa interativa
6.5) Perspectiva da sintese [14 horas-aula]

- Técnicas de projeto e especificagcao da interface com o usuario

- Técnicas de prototipagem off-line e on-line
6.6) Perspectiva da avaliacédo [12 horas-aula]

- Técnicas de avaliacBes heuristicas

- Técnicas de inspecdes ergonémicas

- Técnica de ensaios de interagdo

7) Bibliografia Basica
- Interaction Design Foundation. The Glossary of Human Computer Interaction. Disponivel online:
https://lwww.interaction-design.org/literature/book/the-glossary-of-human-computer-interaction
- International standards for HCI and usability

8) Bibliografia Complementar
- Material disponibilizado via moodle
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